
Communiqué de presse – 4 août 2022 
Rappel de la société GENERAL MILLS  
 
Produits : crèmes glacées de la marque Häagen-Dazs 
Problématique : Présence de résidus de produit phytopharmaceutique (2-chloroéthanol (2CE))  
La molécule 2CE est un composant de l'oxyde d'éthylène (ETO). 
 
Suite à un contrôle, le fabricant General Mills a constaté la présence de traces de 2-Chloroéthanol (2CE, qui 
est un indicateur pour la présence d’oxyde d’éthylène) dans un lot de produits Häagen-Dazs.  
Après des investigations approfondies, il apparait que la source de la non-conformité est liée à un unique 
fournisseur de vanille. General Mills rappelle donc tous les produits qui ont été réalisés avec de la vanille 
de ce fournisseur.  
 
Les 10 produits avec les dates de péremption mentionnées ci-dessous seront retirés des rayons de tous les 
magasins. Nous demandons aux consommateurs qui ont acheté ces produits de ne pas les consommer et 
de contacter General Mills pour obtenir un remboursement.  
 
Description des produits : 
 

CODE EAN Nom des produits Lot Date de 
péremption Photo 

3.415.581.113.716 BELGIAN CHOCOLATE 8X460ML 4266591 31/03/2023 

 

3.415.581.113.716 BELGIAN CHOCOLATE 8X460ML 4274264 13/04/2023 

3.415.581.113.716 BELGIAN CHOCOLATE 8X460ML 4274265 14/04/2023 

3.415.581.115.017 VANILLA PECAN PREM 8X460ML 4269216 11/04/2023 

 

3.415.581.122.015 MACADAMIA NUT BRITTLE PREM 8X460ML 4269915 09/04/2023 

 

3.415.581.122.015 MACADAMIA NUT BRITTLE PREM 8X460ML 4281481 27/04/2023 

3.415.581.122.015 MACADAMIA NUT BRITTLE PREM 8X460ML 4281482 28/04/2023 

3.415.581.152.715 COOKIES & CREAM 8X460ML 4275417 11/04/2023 

 

3.415.581.152.715 COOKIES & CREAM 8X460ML 4275418 12/04/2023 

3.415.581.152.715 COOKIES & CREAM 8X460ML 4277964 22/04/2023 

3.415.581.153.019 PRALINES & CREAM 8X460ML 4280218 10/04/2023 

 

3.415.581.319.712 MACADAMIA NUT BRITTLE 24X95ML 4274744 24/04/2023 
 

3.415.582.300.719 DUO BELGIAN CHOC & VANILLA 8X420ML 4271146 15/04/2023 

 

3.415.582.304.717 DUO VANILLA BROWN & RASP 8X420ML 4259480 27/03/2023 

 

3.415.582.304.717 DUO VANILLA BROWN & RASP 8X420ML 4274001 28/03/2023 

3.415.582.305.714 DUO VANILLA HAZELNUT & CAR 8X420ML 4265472 24/03/2023 

 

3.415.582.305.714 DUO VANILLA HAZELNUT & CAR 8X420ML 4274337 17/04/2023 

3.415.587.621.017 MACADAMIA NUT BRITTLE  (12X4)X80ML 4261415 28/05/2023 

 

 
 
  



 
Marque : Häagen-Dazs 
Période de vente : du 17/05/2022 au 03/08/2022 inclus 
Nature de l’emballage : pot, minicup et boîte en carton 
 
Remarque importante : les autres goûts de Häagen-Dazs ne sont pas concernés par ce rappel. 
 
Ces produits ont été distribués en Belgique et au Luxembourg via, entre autres, les magasins Carrefour, 
Resuma, Colruyt, Delfood, Delhaize, Makro, Match, Cora et aussi via Bidfood, Ceges, Romeck, Mekabe et 
AET. 
 
Instructions pour les consommateurs : 
 
Il est demandé aux personnes ayant acheté l'un de ces produits de ne pas le consommer et de contacter 
General Mills via www.generalmills.com/VanillaRecall. 
 
N’hésitez pas à contacter nos équipes du service consommateurs au : 02/583.81.90 ou par email 
service.consommateur@genmills.com. 
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